更名过户服务指南
一、办理流程及描述：
携带房屋产权证明、产权所有人身份证复印件及缴费手册、发票、收据或IC卡到开发区营业公司、南区营业公司、北区营业公司、承德市政务服务中心供水窗口申请办理→办理更名过户手续前必须结清水费→受理用户申请并更改户名。

二、申请条件：
用户将当前水费结清，材料齐备。
三、申请材料：
（一）产权证明：复印件1份，复印件与原件一致、清晰。
（二）产权人身份证：复印件1份，复印件与原件一致、清晰。
（三）《用户缴费手册》、发票、收据或IC卡：原件1份。

四、办理时限：

1个工作日

五、收费依据及标准：
不收费
六、咨询方式

开发区营业公司              电话：0314-2379839
南区营业公司                电话：0314-2057340
北区营业公司                电话：0314-2561762

承德市政务服务中心供水窗口  电话：0314-2097060

