开具电子发票及维护服务指南
一、办理流程及描述：
用户携申请材料到开发区营业公司、南区营业公司、北区营业公司、承德市政务服务中心供水窗口进行申请→工作人员受理用户申请，审核材料→符合条件用户当即办理

二、申请条件：

城市公共供水范围内所有实现抄表到户的居民、企事业单位用户、个体经营户
三、申请材料：

《用户缴费手册》或IC卡、Internet邮件地址（邮箱）
四、办理时限：

1个工作日

五、收费依据及标准：
不收费

六、咨询方式

开发区营业公司              电话：0314-2379839
南区营业公司                电话：0314-2057340
北区营业公司                电话：0314-2561762

承德市政务服务中心供水窗口  电话：0314-2097060

